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Toldbodvinhus ApS 
Privacy Policy 

Gældende fra 12.05.2026 

 

1) Indledning  

1.1. Selfhouse ApS, (herefter ”Toldbodvinhus ApS”, ”vi”, “os”, eller ”vores”) er forpligtet til 
at beskytte og respektere dit privatliv. Denne privatlivspolitik forklarer, hvordan vi 
behandler dine personoplysninger.  

 

2) Dataansvarlig  

1.2. Toldbodvinhus ApS er dataansvarlig for behandlingen af dine personoplysninger. 
Hvis du har spørgsmål vedrørende denne politik eller vores behandling af dine 
personoplysninger, kan du kontakte os på e-mailadressen info@toldbodvinhus.dk. 

 

3) Når du besøger vores hjemmeside 

1.3. Kategorier af personoplysninger 

Når du besøger vores hjemmeside, anvender vi cookies og behandler i den 
forbindelse dine personoplysninger. Vi kan indsamle følgende oplysninger om dig: 
browserhistorik, information om din brug af vores hjemmeside, land/region & by.  
 

1.4. Formål med behandlingen 

• Dine personoplysninger kan behandles til følgende formål: 

• Statistik og analyse 
• Funktionalitet og nødvendige cookies  

 

1.5. Behandlingsgrundlag  

• Legitim interesse: Behandlingen baseres på vores legitime interesser i at 
udarbejde statistikker, analysere brugen af hjemmesiden, yde support samt 
forbedre og udvikle vores produkter og services og sikre funktionalitet.  

 

4) Når du booker bord hos Toldbodvinhus ApS 

1.6. Kategorier af personoplysninger 

Når du booker et bord hos os, behandler vi følgende oplysninger om dig: Navn, e-
mailadresse, telefonnummer samt eventuelle præferencer i forhold til din booking.  
 

1.7. Formål med behandlingen  

• Administrere og gennemføre din reservation.  
 

1.8. Behandlingsgrundlag 

Legitim interesse: Vores legitime interesse i at kunne administrere din reservation.  
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Kontraktuelle forpligtelser: I visse tilfælde er behandlingen nødvendig for at opfylde 
en kontrakt. 

1.9. Opbevaringsperiode 

Oplysninger om bordbooking anonymiseres 2 år efter besøget. Regnskabsmateriale 
opbevares i 5 år plus løbende regnskabsår.   
 

1.10. Kategorier af modtagere 

• Databehandlere, der leverer IT-systemer til booking og bordreservationer 

 

5) Når du køber et gavekort online 

1.11. Kategorier af personoplysninger 

Når du køber et digitalt gavekort på vores hjemmeside, behandler vi følgende 
oplysninger: Navn & e-mailadresse.   
Hvis du ønsker, at gavekortet bliver sendt direkte til modtageren af gavekortet, 
behandler vi også følgende personoplysninger: Modtagerens navn & e-mailadresse, 
samt eventuelle oplysninger du afgiver i fritekstfeltet ”Message” (f.eks. personlig 
hilsen).  
I forbindelse med køb af gavekortet behandler vi desuden dine 
betalingsoplysninger. 
 

1.12. Formål med behandlingen:  

• Administration af dit køb af gavekort  
 

1.13. Behandlingsgrundlag 

• Kontraktopfyldelse 
 

1.14. Opbevaringsperiode:  

Vi opbevarer dine oplysninger i relation til købet i 5 år plus løbende regnskabsår, jf. 
bogføringslovens § 12, stk. 1.  
 

1.15. Kategorier af modtagere 

• Databehandlere, der bistår os med betalingsløsningen og administration af 
gavekort.   

 

6) Dine rettigheder 

Du kan til enhver tid gøre nedenstående rettigheder gældende som led i vores 
behandling af personoplysninger om dig: 

• Retten til at anmode om adgang til dine personoplysninger  

• Retten til at anmode om rettelse af urigtige personoplysninger 

• Retten til at anmode om sletning af personoplysninger 
• Retten til at anmode om begrænsning af behandling af dine personoplysninger 

• Retten til at gøre indsigelse mod behandlingen af dine personoplysninger 

• Retten til dataportabilitet 
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For at udøve disse rettigheder bedes du kontakte os på e-mailadressen: 
info@toldbodvinhus.dk.  
Hvis du er utilfreds med vores behandling af dine personoplysninger, kan du indgive 
en klage til Datatilsynet via deres hjemmeside www.datatilsynet.dk.  

 

7) Ændringer til denne politik 

Vi forbeholder os retten til at ændre denne privatlivspolitik.  
Denne politik er sidst opdateret den 11. maj 2026. 
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